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Для исправной работы подъёмно-транспортного оборудования необходимо регулярное профилактическое 
обслуживание. Даже небольшая поломка может привести к опасной аварийной ситуации и большим 

финансовым потерям. Мы рады оказать любую помощь в этом направлении.

SICHER ELEVATOR



0 1

0 2

0 3

ПРАВИЛА
Соблюдение всех норм и правил по организации эксплуатации, а 
также техническому обслуживанию подъёмно-транспортному 
оборудованию, соблюдение разработанных стандартов организации 
ООО «Сичер Лифт»

ОБОРУДОВАНИЕ
Наличие современного диагностического оборудования для ремонта и 
отладки всех узлов и механизмов подъёмно транспортного оборудования 

ПЕРСОНАЛ
В любом сложном для Вас вопросе - Вам поможет 
высококвалифицированный, обученный и с большим опытом работы 
персонал 
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АВАРИЙНАЯ СЛУЖБА
Единый Диспетчерский Центр «Сичер Лифт», готовый помочь в 
любое время суток, без праздничных и выходных дней 

КАЧЕСТВО
Мы работаем только с оригинальными запчастями, поставляемыми от 
завода изготовителя. Все неисправное оборудование подлежит 
тщательному осмотру и ремонту силами собственного «Сервисного 
центра»

НАДЁЖНОСТЬ
Компания «Сичер Лифт» располагает собственным Отделом 
Технического Контроля, также все проводимые нашими специалистами 
ремонтные работы отвечают всем стандартам качества {ISO 9001} 

Почему Сичер



Наши услуги

Текущий ремонт  
{плановое обслуживание  
согласно ППР, аварийный}

Капитальный ремонт 
{плановая замена физически  

изношенных узлов  
и агрегатов в составе ПТО}

Восстановительный ремонт  
{некорректная работа, 

частые сбои в нормальном  
функционировании оборудования}

0 1 0 2 0 3

0 4 0 5 0 6
Диспетчерский контроль и связь Приобретение оригинальных  

запасных частей
Сопроводительная техническая  
и отчётная документация



01 Абсолютно всё подъёмно-транспортное оборудование {дорогое или 
бюджетное} - может выходить из строя по разным причинам: 

Превышение грузоподъёмности; 
Несоблюдение Правил Пользования Лифтом; 
Перепады питающего напряжения электросети; 
Небрежное {не по назначению} использование лифта.	


Текущий ремонт {плановое обслуживание согласно ППР}:  
Указанный вид технического обслуживания относится к работам, 
ежемесячным - обязательным, для поддержания лифтового хозяйства 
любого высотного здания {сооружения} в исправном состоянии. В рамках 
такого ремонта сотрудниками компании «Сичер Лифт», устраняются 
мелкие неисправности и неполадки, вследствие чего пауза в работе 
подъёмно-транспортного оборудования, не критична для его 
пользователей. 

Аварийный ремонт: 
Указанный вид технического обслуживания относится к работам, 
срочного ремонта, проводится в целях восстановления 
работоспособности оборудования в случае поломки или его экстренной 
остановки. Выполнение регламентных работ по восстановлению 
нормальной работоспособности оборудования. 

Сразу после получения аварийной заявки специалисты «Сичер Лифт» 
незамедлительно выезжают на объект со всеми необходимыми материалами 

для решения тех или иных возникших проблем с оборудованием. 
Сотрудники компании проведут полную техническую диагностику 

остановки подъёмно-транспортного оборудования, после чего согласуют с 
Вами перечень необходимых работ - при условии что решить на месте без 
оповещения Владельца оборудования проблему не предоставляется 

возможным. 
После Вашего согласия наши специалисты приступят к незамедлительному 

ремонту и устранению выявленных неисправностей.  

Текущий ремонт                                 
{плановое обслуживание согласно ППР, 

аварийный ремонт}



Капитальный ремонт {плановая 
замена физически изношенных узлов 

и агрегатов в составе ПТО}02 Из-за частого использования оборудования, быстро изнашиваются 
основные агрегаты и аппараты входящие в его состав: 

Лебёдка {редуктор, ТЭД, КВШ, отводной блок, тормозная система}; 
Частотный преобразователь {энкодер, силовая и низковольтная проводка}; 
Станция управления {все составные узлы и блоки управления}; 
Ограничитель скорости и ловители; 
Вкладыши и башмаки; 
Купе кабины; 
Створки дверей кабины и шахты; 
Тяговые подвесные элементы {пружинные и балансирование подвески}; 
Дверные замки и привод автоматических дверей кабины. 
Срок выполнения вышеуказанных работ, производится после составления 

графика с указанием последовательности проведения операции по 
капитальному ремонту, далее производится процедура согласования с 

Владельцем ПТО. 
Квалифицированными специалистами компании «Сичер Лифт» в ходе 
капитального или восстановительного ремонта основным приоритетом 

является: 
Улучшение работоспособности подъёмного оборудования; 
Улучшение комфорта и качества поездки; 
Обеспечение соответствия оборудования высокому уровню 
технологического процесса; 
Увеличения надёжности и безопасной эксплуатации; 
Повышения точности остановки и плавности хода; 
Обеспечения бесшумности функционирования; 
Продление ресурса нормального функционирования оборудования; 

            По окончании ремонта Отдел Технического Контроля проводит 
испытание подъёмно-транспортного оборудования с внесением 
соответствующей записи в технический паспорт оборудования.  

            После всех проведённых работ, технические параметры подъёмно-
транспортного оборудования возвращаются к первоначальным {заводским}.  

А это значит, что лифт прослужит ещё очень много лет!



Восстановительный ремонт 
{некорректная работа, частые сбои в 
нормальном функционировании 

оборудования} 

03
	 Большая часть жилых и коммерческих 
помещений в России оснащены устаревшим 
подъёмно-транспортным оборудованием. Часть 
из него капитально отремонтирована, однако, 
технические условия эксплуатации и ремонта 
оставляют желать лучшего. 
 Специалисты компании «Сичер Лифт» 
восстановят Ваш лифт, эскалатор, траволатор и 
прочие подъёмники, и их эксплуатация станет 
вновь безопасной!  
            Кроме того, в нашей компании есть отдел 
«Дизайна и оформления внутреннего лифтового 
пространства».  
            Благодаря нашим специалистам Ваше 
подъёмно-транспортное оборудование 
приобретёт совершенно новый и современный 
вид.



Диспетчерский 
контроль и связь
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	 Применение диспетчерских систем необходимо для 
тесного взаимодействия инженерных систем {в нашем 
случае – лифтового оборудования} и центральной станции 
диспетчеризации.  
            С целью повышения уровня комфорта пассажиров и 
упрощения контроля над функциональностью 
технологических процессов происходящих во время 
интенсивной эксплуатацией лифтов, компания «Сичер 
Лифт» стремится охватить как можно большее количество 
объектов за счёт установки систем диспетчеризации лифтов 
«Нейрон». 
            Так-же Мы имеем возможность установки в ПТО 
дополнительного оборудования такого как: 

• Видеонаблюдение; 
• Информационные стенды, электронные табло 

(матричного типа) и/или жидкокристаллические экраны 
- для вывода нужной, а порой очень важной 
информации.



Приобретение 
оригинальных запасных 

частей
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	 Без лифта немыслима работа деловых и 
развлекательных центров, жилых домов и так далее.  
           Лифт должен оперативно справляться с перевозкой 
большого количества людей и их физических 
потребностей.  
           Кроме того, исправное, вовремя технически 
обслуженное и не имеющее никаких нареканий со стороны 
Заказчика оборудование – формирует полноценный образ 
ответственной, преуспевающей, правильно 
организованной и надёжной компании.  
           Поэтому всё, что касается покупки, замены и 
обслуживания лифтов на территории Заказчика, требует 
повышенного внимания! Как его техническое состояние, 
так и приобретение оригинальных запасных частей, 
напрямую от завода изготовителя.  
           Компания «Сичер Лифт» предоставляет гарантии на 
качество и долгую безотказную работу целого механизма.



Сопроводительная 
техническая и отчётная 

документация
06

	 Основное внимание МТУ Ростехнадзор уделяет 
комплектации подъёмно-транспортного 
оборудования: технической документации - связанной 
с эксплуатацией, проведением техобслуживания и 
ремонта. 
 Наша компания готова помочь Владельцу ПТО 
- по сбору, подготовке, восстановлению, 
корректировке и проверке полного пакета 
документации под контролем ОТК {Отдел 
Технического Контроля}, опираясь на требования и 
нормативно-правовые акты, утверждённые 
правительством Российской Федерации и надзорным 
органом МТУ Ростехнадзора {Федеральная Служба 
по экологическому, техническому и атомному 
надзору} по Российской Федерации.



Сравните цены и опции  
наших сервисных пакетов 

по техническому обслуживанию  
и ремонту подъёмно-транспортного  

оборудования



СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ

Инженерно-техническая  
 поддержка («ИТП»)

СИЧЕР ЛИФТ - С НАМИ ВЫ БУДЕТЕ НА ВЫСОТЕ!

 Выполнение требований Российского Законодательства и рекомендаций 
производителя в отношении профилактического обслуживания оборудования с целью 

обеспечения его исправного состояния 

В пакет входит: 
Разовое техническое обслуживание - 1 раз в пол года {ТО № 6 и ТО № 12}; 
Программа выявления скрытых опасностей при эксплуатации; 
Круглосуточная информационно-техническая поддержка; 
Сервис лидер - Ваше единое контактное лицо {за контролем по соблюдению и 
выполнению плановых и внеплановых ремонтных работ}; 
Освобождение пассажиров в течение 30-40 минут, после поступления сигнала об 
аварийной остановке ПТО; 
Предоставление отчётов о проделанных работах {ремонтах, уборке}; 
Ремонтных работы за дополнительную плату {восстановление, модернизация, 
капитальный ремонт}; 
Запасные оригинальные части для ПТО - {по предоплате}; 
Онлайн информирование по наладке и ремонту программного обеспечения 
лифтового {эскалаторного, траволаторного} оборудования, а так-же 
инвалидных платформ; 
Инженерно-консультационных услуги по наладке и сервисному обслуживанию; 
Техническая поддержка и консультация Владельца оборудования в случае 
возникновения проблем с нормальной работой посредством телефонной, 
факсимильной и прочей электронной связи; 
Аварийная служба 24/7 {освобождение пассажиров, устранение аварийных 
остановок}; 
Услуги клининговой компании {за дополнительную оплату}; 

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте



СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ

«Серебряный контракт»

СИЧЕР ЛИФТ - С НАМИ ВЫ БУДЕТЕ НА ВЫСОТЕ!

	 Выполнение требований Российского Законодательства и рекомендаций 
производителя в отношении профилактического обслуживания оборудования с целью 

обеспечения его исправного состояния 

В пакет входит: 
Ежемесячное техническое обслуживание и ремонт ПТО; 
Запасные части с 50% скидкой {не входящие в накопительную базу}; 
Инспекционный контроль, визуальный осмотр обслуживаемого оборудования 
отделом по техническому контролю совместно с инженером; 
Проверка всех узлов безопасности, смазка, наладка и регулировка {испытания}; 
Устранение эксплуатационных загрязнений {клининговой компанией}; 
Расходные материалы, необходимые для чистки и смазки во время технического 
обслуживание; 
Подготовка ПТО к ежегодному техническому освидетельствованию; 
Освобождение пассажиров в течение 15 минут, после поступления сигнала об 
аварийной остановке ПТО; 
Хранение и ведение технических паспортов ПТО; 
Аварийная служба 24/7 {освобождение пассажиров, устранение аварийных 
остановок}; 
Постоянное присутствие разных высококвалифицированных специалистов для 
решения затруднённых проблем в работе подъёмно-транспортного оборудования; 
Гарантия доступности оборудования 98% или возврат денежных средств; 
Регулярное {ежемесячное} предоставление отчётов о техническом состоянии 
оборудования; 
Поставка и выполнение работ по замене основных изнашиваемых запасных 
частей, выполняется в стандартное рабочее время - или же в ночное во время 
простоя оборудования; 

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте



СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ

«Золотой контракт» 	 Выполнение требований Российского Законодательства и рекомендаций 
производителя в отношении профилактического обслуживания оборудования с целью 

обеспечения его исправного состояния 

В пакет входит: 
Устранение неполадок в 12/24 часа в сутки; 
Расходные материалы и запасные части для ремонта; 
Экспресс доставка запасных частей в течение 3 дней; 
Увеличение срока гарантии; 
Бесплатные услуги сервисного центра компании; 
Аварийная служба 24/7 {освобождение пассажиров, устранение аварийных 
остановок}; 
Проведение обучения представителей Владельца оборудования {по организации 
эксплуатации, по техническому обслуживанию, по эвакуации пассажиров, по 
проведению монтажных работ, по проведению испытаний, по монтажу подъёмно-
транспортного оборудования - со сдачей квалифицированных экзаменов и 
прохождению учебной {обязательной} практики на объектах нашей компании 
под чутким руководством и наставничеством высококвалифицированных 
специалистов {инженеров} нашего дружелюбного коллектива}; 

Для всех пакетов в компании «Сичер Лифт» действует концепция единого 
контактного лица. Вам не нужно договариваться с инженером или 

электромехаником о проведении ремонтных работ, с бухгалтерской службой о 
передаче документов - за Вами будет закреплён руководитель по сервису - 

высокопрофессиональный специалист компании «Сичер Лифт» для решения всех 
поставленных Владельцем задач, связанных с эксплуатацией оборудования. 

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте



Перечень обязательств компании перед Владельцем 
оборудования входящий в один из пакетов

«ИТП» -                                     
от 3 000 до 5 000 рублей

«Серебряный контракт» -       
от 6 000 до 8 000 рублей

«Золотой контракт» -                    
от 9 000 до 12 000 рублей

Ежемесячное профилактическое техническое 
обслуживание 

Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Разовое техническое обслуживание                    
(1 раз в пол года) Входит в пакет Не входит в пакет Не входит в пакет

Центр поддержки клиентов круглосуточно, без 
выходных Входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Программа выявления скрытых опасностей Входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Сервис-лидер - Ваше единое контактное лицо Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Освобождение пассажиров в течение 15 минут Входит в пакет (30-40 минут) Входит в пакет Входит в пакет

Подготовка и сопровождение ежегодного 
технического освидетельствования Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Работа с государственными органами власти Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте

СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ



Перечень обязательств компании перед Владельцем 
оборудования входящий в один из пакетов

«ИТП» -                                     
от 3 000 до 5 000 рублей

«Серебряный контракт» -       
от 6 000 до 8 000 рублей

«Золотой контракт» -                    
от 9 000 до 12 000 рублей

Регулярное предоставление отчётов о 
техническом состоянии оборудования

Входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Предоставление отчётов о проделанных 
работах н оборудование Владельца (работы, 
уборка)

Входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Ремонтные работы за дополнительную плату Входит в пакет Входит в пакет с 50% скидкой Не входит в пакет

Запчасти за дополнительную плату Входит в пакет Входит в пакет с 50% скидкой Не входит в пакет

Бесплатные ремонтные работы и запчасти, 
включая: 
   - электрический двигатель главного привода; 
   - редуктор главного привода или червячная 
пара; 
   - шкив канатоведущий и отводной блок; 
   - станция управления, электронные платы; 
   - подвесной кабель; 
   - основные тяговые канаты; 
   - створки дверей шахты и кабины; 
   - шлейф; 
   - пружинные и балансирные подвески 
противовеса и кабины; 
   - ограничитель скорости; 
   - кабина и купе кабины; 
   - тормозное устройство;

Не входит в пакет
Входит в пакет с 50% оплатой 

от полной стоимости 
запасной части

Входит в пакет

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте

СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ



Перечень обязательств компании перед Владельцем 
оборудования входящий в один из пакетов

«ИТП» -                                     
от 3 000 до 5 000 рублей

«Серебряный контракт» -       
от 6 000 до 8 000 рублей

«Золотой контракт» -                    
от 9 000 до 12 000 рублей

Услуги диспетчиризации (НЕЙРОН) Входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Постоянное присутствие специалиста на 
объекте

Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Подготовка и восстановление технической 
документации

Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Гарантия доступности оборудования 98% или 
возврат денег

Не входит в пакет Входит в пакет Входит в пакет

Услуги клининговой компании по очистке 
технических систем подъёмно-транспортного 
оборудования

Не входит в пакет Входит в пакет с 50% скидкой Входит в пакет

Услуги собственного сервисного центра по 
ремонту вышедших из строя узлов и агрегатов

Не входит в пакет Входит в пакет с 50% скидкой Входит в пакет

Услуги собственного склада запасных и 
оборотных узлов и агрегатов

Не входит в пакет Входит в пакет с 50% скидкой Входит в пакет

С командой Сичер Лифт - Ваш лифт будет на высоте

СЕРВИСНЫЕ ПАКЕТЫ КОМПАНИИ «СИЧЕР ЛИФТ» ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ ПОДЪЁМНОГО ОБОРУДОВАНИЯ



Юридический адрес: 127486, город Москва, 
улица Ивана Сусанина, дом № 4, корпус № 1

Общий номер телефона компании: 

8 (800) 550 - 17 - 25

Единый Диспетчерский Центр 24/7: 

8 (925) 485 - 71 - 55

Wedsite: www.sicherelevator.ru
E-mail: info@sicherelevator.ru

mailto:info@sicherelevator.ru

